Kho vao siéu thi - nhiéu doanh nghiép Viét tim kénh phan phéi méi

Sau cu sbc siéu thi Big C va cac siéu thi khac tang chiét khau lén 20 -25% cuing véi nhiéu
chi phi, Sai Gon Food budc phai thay doi chién luoc kinh doanh. Gan 10 thang qua, cong
ty chuyén sang phét trién hé théng phan phéi truyén thdng tai cac cho, dai ly, ctra hang tap

hoa...

Tir day, san pham cua Sai Gon Food di c6 mit ¢ 5.000 diém ban tai cac cira hang tap hoa.
Trong khi d6, trong 13 nam phat trién hé thdng phan phdi hién dai, Sai Gon Food chi mé
rong dugc khoang 600 diém phan phéi. Tuy nhién, dé phét trién duoc kénh ban hang truyén

thdng nay khong phai 1a chuyén d&, bai khdng phai doanh nghiép nao ciing ¢ du kha nang.

Ba L& Thi Thanh Lam, Phd Tong Giam dbc Cong ty C6 phan Sai Gon Food cho rang, da
dén ldc doanh nghiép phai doan két lai dé co thé hd trg 1an nhau trong phan phéi, cé thé 5
doanh nghiép khong cuing nganh hang nhung phdi hop lai vai nhau trong phan phéi ¢ kénh

truyén thong.

bi trude ca Sai Gon Food, doanh nghiép tu nhan Co May chuyén cung tng gao trén thi
truong da phat trién kénh truyén thong tir rat 1au. Hién nay, gao cia Co May vao siéu thi
cling chi dé gigi thiéu thuong hiéu con doanh thu dat rat it. Doanh thu cia doanh nghiép
chu yéu van tir kénh phan phdi truyén thong 1a cac cira hang ban Ié, dai ly. Hién nay, doanh
nghiép nay dang c6 chién lugc mé rong thi treong véi viée dau tu mé 1.000 diém ban gao
sach tai TP HCM.

Ong Pham Minh Thién, Giam dbc diéu hanh doanh nghiép tu nhan Cé May cho biét, nd
lyc dua hang vao kénh siéu thi dé lam thwong hiéu 1a chinh vi co c4u san pham it hon nhiéu
so véi kénh truyén thong. Kénh siéu thi mang lai thuong hiéu va niém tin cho nguoi tiéu
dung nhanh hon nhung dudng vao rat nhiéu khé déng thoi chua mang lai két qua nhu mong
doi.

Xéc dinh siéu thi khong phai 12 kénh duy nhat dé tiéu thu hang hda, bén canh viéc dua san
pham vao siéu thi dé gisi thiéu, nhiéu doanh nghiép da xay dung kénh phan phéi riéng cho

minh. Thuong hiéu Vissan ciia Cong ty C6 phan Viét Nam k§ nghé suc san lau nay nhiéu



ngudi van nghi 12 kénh phan phdi siéu thi, cra hang tién loi chiém phan 16n doanh thu cia
doanh nghiép nay. Nhung trén thuc té, kénh ban hang truyén thong & khu vuc ving sau,

viing xa chiém dén 70% co cau phan phdi cua Vissan véi hon 13.000 diém béan hang.

Ong Vian Birc Mudi, Téng Giam doc Vissan cho biét, san pham san xuét ra s& chuyén sang
nhitng nha phan phéi. Nhitng nha phan phdi s& giam sét céc trung tdm phan phéi va dudi
d6 c6 hé thong bén 1é. Co cAu phan phéi caa doanh nghiép 1a 30% la cho kénh siéu thi, con
lai 70% Ia cho hé théng ban 16 tai cac ving sdu viing xa, noi c¢6 rat nhiéu tiém ning, viéc

nay gilp doanh nghiép c6 huéng phat trién rat bén ving.

Gan day, cung v6i kénh truyén théng, kénh phan phdi ban hang truc tuyén trén mang ciing
duoc nhiéu doanh nghiép lua chon. Vai nhitng mat hang dic san & cac ving mién cua
nhitng ho san xuat, doanh nghiép nho khé dwa hang vao siéu thi thi viéc phan phéi hang

qua kénh nay lai kha hiéu qua, boi ton it chi phi va dugc nhiéu nguoi biét dén.

Kénh béan hang tric tuyén phuc vu tt cho nguai ban ron, it thoi gian vi dugc giao hang tan
noi, chi phi hop ly. Tir kénh phan phdi truc tuyén trén mang, sau 4 nam ban hang, s6 luong
khach cia Cong ty C6 phan Pic san 3 mién di ting 1én 50% so véi trude d6. Hién nay,

Cong ty cd khoang 350 khach hang thuong xuyén.

Ba Phan Thi Long Phung, Phé Tong Giam ddc Cong ty Co phan Dac san 3 mién cho biét:
“Ban hang online ¢ 2 yéu t6 quan trong Ia chat lugng hang hda va dich vu. Ban hang onlie
chat lwong cang dam bao hon nita vi niém tin da dat vao vao nha cung cap roi thi phai ¢am

bao chat lugng va uy tin nhiéu hon”.

Khi dudng vao siéu thi kho khan, viéc phat trién cac kénh ban hang khac nhu kénh truyén
thdng va béan hang truc tuyén dang dugc xem 13 hudng di tich cuc dé doanh nghiép Viét co

kénh tiéu thu hang 6n dinh, hiéu qua va gii dwoc thi truong bén 16 trong nudc./.
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