QUANG CAO TREN RADIO

Kénh truyén thong ban da b6 qua?

Khi chiéc radio nghe dai dang bi quén ling vi sw phdt trién qud manh ciia cdc kénh truyén théng hién dai
nhu tivi, internet, thi tuong chirng nhu hang muc qudng cdo radio ciing bi lang quén. Nhung khi doanh
nghiép khéng con dam chi manh tay cho qudng cdo trén truyén hinh thi quang cdo trén cdc kénh truyén
théng chi phi thap nhw radio lai lén ngéi.

Ngudi ta nghe dai biang gi?

Tung dugc xem la mét trong nhitng phuong ti€n giai tri va
thong tin cht yéu ciia moi ngudi nhung trong mot khoang thoi
gian dai, chiéc radio da co luc tuéng chirng bi lang quén do su
phat trién chong mit cia cong nghé... Tuy nhién, sy 1én ngdi
ctia chiéc dién thoai di dong va cong nghiép 6t6 duogc coi la
cliu canh ctia nganh phat thanh voi viée tich hgp chirc niang
nghe radio trong cac phuong tién nay. Theo sb liéu ciia TNS
VietCycle, tinh dén nim 2008, 84% dan s6 thanh thi va 33%
dan s6 nong thén c6 s dung dién thoai di dong, 59% nghe
nhac trén dién thoai di dong va 25% nghe dai AM/FM trén
> . | dién thoai di dong. Mot cudc khdo sat cia FTA vao thang
RowesgS .| 4.2007 cho thdy tai Ha Noi va TP.HCM c6 16% sb ngudi
Ratio duoc hoi dung MP3, 3% dung iPod va 2% co6 sé hitu xe hoi.
Nhirng con s6 ndy tao ra co hoi dang ké cho su phat trién cta kénh truyén thong radio.

Nhac trén radio khong chi dugc “choi” don thuin ma con dugc lam phong phu bang cic chuong trinh
nhu qua ting 4m nhac, top ten bang xép hang, album hay... Bén canh do, radio con cung cap cho nguoi
nghe céac thong tin, kién thirc méi... nén van chiém duoc cam tinh ciia ngudi nghe. Chinh tinh “di dong”
nay da gitp radio thanh kénh truyén thong linh hoat va tir d6 hiéu qua hon. Bén canh dé, nghe radio
online ciing dang dugc cac nha dai 16n nhu VOH, VOV, XoneFM chi tim phat trién don ddu xu huéng
thich nghe tin tirc, nghe doc truyén hon 1a doc bang mit khi vao Internet.

Trong khi tivi dang c6 xu hudng bi phdn manh véi 65 dai truyén hinh dia phuong va cac kénh méi xudt
hién mdi ngay, thoi gian ngdi trudc man hinh cia khan gia dang giam dan tir naim 2006 tré lai day. Bao
tin cling ngay cang canh tranh hon véi hon 713 dau bao va cic 4n pham dinh ky thi con s6 ting truong
doanh thu quang cao 54% nidm 2008 ciia kénh truyén thong radio 1a mot thanh tich dang ké. Néu so véi
téc d9 tang truong doanh thu binh quan cia cac kénh truyén thong nim 2008 1a 18,2% thi véi toc do tang
truong trén gap gan ba lan, radio dugc TNS Media danh gia 13 mét trong hai kénh quang céo tiém ning
nhit, ciing véi Internet. Theo TNS Media, du hién nay radio chi chiém 0,6% ngan sach chi tiéu quang céo
nhung trién vong cua kénh truyén thong radio 1 rat tuoi sing v&i c6 288 tram phat thanh dia phuong va
36% thinh gia nghe radio thuong xuyén & sau thanh phd 16n.
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Ai la nguoi nghe radio?

Theo nghién ctru caa TNS vé thinh gia cia VOH thang 7.2007
thi d6i twong thinh gia tap trung vao gidi tré tir 15-34 tudi,
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Bén canh gidi tré, cac ting 10p ngudi lao dong, trung nién, 16n
tudi ciing chon radio 1a phuong tién gidi tri va cip nhat thong
tin hiéu qua. Vé murc lwong thi ¢6 21,6% ngudi nghe radio c6
thu nhdp cao. S6 thinh gia c6 thu nhép trung binh 13 31,6%.
Chiém gin mot nira, 43,8% la thinh gia c6 thu nhap thip. Nhu
vdy, néu tinh theo thu nhap thi cac doanh nghiép hoan toan c6
thé tiép can véi dbi tuong muc tiéu co6 thu nhap trung binh va
thép. Tuy nhién, dimg vi vdy ma nghi nguoi giau khong nghe

dinh ky thi con sb ting trudng doanh
thu quang cao 54% nam 2008 clia
kénh truyén thong radio 13 mot thanh
tich dang ké.

radio. Cac nhan su cip cao, dbi twong c6 dia vi cao di lai bang

xe hoi thi viéc nghe dai hoan toan c6 thé. Do 1a Iy do vi sao,

cac dai gia trong cac nganh FMCG hay tai chinh ngan hang,

cong nghé nhu Unilever, ANZ, Western Union, IBM... lién tuc st dung radio nhu kénh truyén thong
chién lugc.

Nghe dai khi... ket xe

Hién nay, hdu hét cac xe bon banh déu duoc trang bi radio. Nhiing phuwong tién ndy thudng nghe dai
thuong xuyén dé biét tinh trang ket xe va tuyén dudng c6 thé tranh. Véi tinh trang giao thong kho khin
nhu & TP.HCM va Ha Ngi, thi radio 1a Iya chon tét nhat khi bi ket xe giira 1an xe gan nhu bat dong.
Ngoai ra, day cling la phuong tién giai tri quan trong cuia cac bac tai va ca nhirng nguoi ¢ mat trén xe,
v6i rat nhiéu chuong trinh danh riéng cho ho nhu Ciru tinh xa 16 trén VOV, VOH hay DriveXone cia
XoneFM, Qua tang dm nhac, VOV giao thong...

Ciing theo nghién ciru cia TNS thi ¢ thanh thi, ba thoi diém ma radio dugc st dung nhiéu nhit trong
ngay la 6h-7h45 sang, chiéu tir 15h-16h, budi tdi tir 21h-22h45. Trong d6, budi sang 1a thoi diém duoc
moi ngudi thudng xuyén nghe dai nhit. Moi ngudi ¢ théi quen nghe dai nhu dong hd bao thirc. Nhiéu
ngudi cho ring that thi vi khi nghe radio vao budi sang, khi dang danh ring hay an sang dé chuan bj di
lam, di hoc.

Thinh gid & nong thon nghe dai sém hon vao budi sang tir 4h30-6h va nghe nhidu trong cac khoang thoi

gian trong ngay nhu 9h-9h45, 11h-11h45, 16h-18h va 19h-21h. Do d6, doanh nghiép can c6 phuong an
phat quang cao ctia minh vao thoi diém phu hop.
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Thinh gia c6 chuyén kénh khi gip quang cio?

Dbi véi tivi, khi ngudi xem c6 nhiéu lya chon, thi x4c suit chuyén kénh khi gap quang céo 1a rat cao. Tuy
nhién, véi radio, do khong c6 qua nhiéu lya chon, ngudi nghe thuong co xu hudng dé yén hay di chd
khac. Tuy nhién, v6i cac thiét bi nhu di dong hay 6t6 thi viéc di chd khac kho xay ra. 62,6% sb thinh gia &
cac dia ban thanh thi va 65,5% & dia ban nong thon cho biét khi nghe quang cao trén kénh FM 99.9, ho
tiép tuc nghe mot cach thich thu hodc nghe binh thuong, cho di d6 1a quang cdo ma ho thich hay khéng
thich. Xin lay dai phat thanh VOH 1a vi du dién hinh cho théi quen nghe dai ciia thinh gia ¢ cac thanh
phd. Theo biéu db 2, cac thinh gia nam va nit, & thanh thi hay néng thon, 16n tudi hay tré tudi, déu khong
¢6 khac biét gi nhidu vé thai do va hanh vi khi nghe quéang céo trén kénh FM 99.9Mhz. Chi khoang Y s6
thinh gia dugc hoi cho biét khi nghe quang cao thi ho chuyén kénh khac, di lam viéc khac hodc don gian
1a tat radio.
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Loi khuyén cho doanh nghiép

Khac véi phuong thirc quang cdo tic dong dén nhiéu
gidc quan cua con ngudi nhu tivi hay mang nhiéu tinh
trong tac nhu trén Internet, radio chi tic dong dén
ngudi nghe qua am thanh. Vi vdy, dé quang céo 4n
tuong va hiéu qua thi can phai c6 su dau tu thich dang
vao kich ban, am thanh, giong ndi. Ro rang, khi khong
thdy bao bi, mdu mi, ciing nhu cic hinh anh lién quan
ctia san pham, khach hang s& it co 4n tuong hon. Tuy
nhién, véi sd lan tiép nhan thong tin quang cao qua thi
giac cao nhu hién nay thi rd rang, viéc ling nghe cac
thong tin qua radio 1a mot loi thé. Bén canh d6, dung
kénh truyén thong radio, két hop voi cac loai hinh
quang cao ngoai troi sé 1a lya chon khon ngoan va hiéu
qua cho nhirng doanh nghiép c6 ngan sach eo hep.

C6 khéng it cac quang cao radio hién nay déu chi mang
tinh gidi thiéu san phim mot cach kho cimg va sbng
swong nén kho tao 4n tuong va cha ¥ cia ngudi nghe.
Nhu da ndi, nguoi ta thuong xuyén nghe dai khi ket xe,
nén quang co cia ban s& 1a “thém dau vao lira” néu chi
nhdi nhét khach hang nhirng thong tin, tinh ning cia san

Ba yéu t6 quan trong khi danh gia mot
ban thda thuan la tinh hi€u qua, thuong
cuyén va Cost-per-point (CPP la chi phi
cho mot GRP cho mét lan quang c4o).
Tinh hiéu qua 1a sb lwong thong tin cu
thé duoc chira dung trong thong diép
quéang cao cua minh. Tinh thuong xuyén
khong phai la lwong quang cao clia ban
duoc phat song ma 12 s6 1an thinh gia co
thé nghe dugc quang cao cua cong ty
ban. CPP 1a nén tang cho viéc danh gia
tinh hiéu qua cta gia ca. CPP 1a sb tién
dai phat thanh nhan dugc khi phat séng
t6i 1% khach ma ban muén hudng toi.
Do vay, ddy ciing 1a mot tiéu chi dé
danh gia tinh hi€u qua cia cac hang
phat thanh. Hay dam bao rang, thong
di€p quang cédo cua ban dugc khach
hang nghe it nhat vai lan trong ngay.

phim. Do d6, thong diép san phdm cang ngin gon, suc tich thi cang dugc thinh gia tiép nhan cao.

Dé thong diép cua ban thu vi va méi la thi quang cdo trén radio nén thién vé& nhitng giai diéu vui tai
(jingles), dé nguoi tiéu dung tiép nhan thong tin ty nhién hon. Véi nhitng quang cdo mang tinh giai tri
cao, thong diép clia san pham con dé dang lan toa bang hinh thirc truyén miéng bai khan thinh gia. Cac
mau quang cio ciing can duoc “ théi” thém cac yéu td cam xtic dé chiém duoc sy chil ¥ va cam tinh cia

thinh gia hon.

Vi tinh lan téa cao, chi phi thap (theo bang gid quang céo ciia VOH, gia cao nhét cho doanh nghiép nudc
ngoai 1a 6.800.000 dong/phit), radio chic chin s& 1a kénh truyén thong hiéu qua ma doanh nghiép ban

nén dau tu.
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