Muén tro thanh tdp doan I6n, cdc doanh nghiép phdi cé dinh hwdng, phat trién dwa trén nang lic 16,

CHIEN LUQC PHAT TRIEN CUA CAC TAP POAN

TRIET LY CON BO SUA

Lam sao dé dua mot cong ty co quy md trung binh thanh tdp doan trong 5-10 nim? DAy la cau hoi quan trong nhat
dat ra cho hoi ddng quan tri va tong giam déc trong viée hoach dinh chién lwoc .

Con duong trd thanh mot tdng cong ty cd thuc luc va hidu qua khong hé d& dang . Nhung tai Viét Nam, chi trong
vai nim qua d3 xuit hién hang loat tong cong ty bé thé, da nganh. Liéu diéu nay co thuc su 1a mot tin hiéu kha
quan?

Vén 1n la tap doan?

Diu thap nién 1990, nhidu téng cong ty
ra doi va duoc ky vong c6 ngudn luc
canh tranh v6i doanh nghiép nudc
ngoai. Nhung sau nhiéu nim, cic tong
cong ty nay chi dat dugc hinh thirc bé
rong chir khong dat dwoc tim voc that
su cia mot cong ty dau dan.

Diép khuc thiéu von va cong nghé lac
hau thuong dugc cac 1anh dao néu 1én
dé bién ho cho su yéu kém . So vé vén,
dat dai, nha xuong... thi nhitng cong ty
nay c6 wu thé hon cac tap doan cua Han
Qudc, Dai Loan trong cung giai doan
phat trién.

Trong giai doan suy thoai kinh té, lam phat cao nhu hién nay, nhiéu doanh nghiép da b 6c 16 rd viéc dau tu thiéu
hiéu qua.

Céc “ong 16n” nay khong cai tién déng ké linh vi ¢ chuyén mén, trong khi d6 lai dau tw hon 100 nghin ty dong
vao tai chinh, dia 6c. Hau qua Ia ho c6 nguy co thua 16 cao va mét vén.

Nhu vdy, muc tiéu tré thianh nhimg tap doan hang dau, kinh doanh higu qua, c6 thé huy dong von tir co dong
khéng thé thuc hién dugc . Gia tri c¢d phiéu ctia nhidu cong ty rét hon 70%, lam méit niém tin cua nha diu tu. Vi
thé, chuyén tré thanh tap doan hang dau 1a diéu khong tudng.

Nhiéu cong ty Iy giai viéc phat tr ién thiéu vig chic va bi giam gia trj Ia do yéu t6 khach quan cua thi truong
Tuy nhién, néu phan tich k¥, cac doanh nghiép nay déu c6 chung mot diém 1a st dung thuwong hiéu va ngudn von
sinh loi tir san xuat kinh doanh chinh dé dau tu vao cic nganh khéc.



Ma tran BCG

Pa dang hoa diu tu la didu tat yéu trong tién trinh phat trién quy mé doanh nghiép . Tuy nhién, da dang hoa nhu
thé nao dé tao nén gid tri canh tranh bén virng lai la chuyén da u ddu cta nhiéu doanh nghiép .

Theo thuyét quan trj, cac tp doan 16n thuong ap dung dau tu theo phwong thirc thiét 1ap ma trin BCG (Boston
Consulting Group). Phuong phap nay chia hoat dong cua cong ty thanh 4 nhom:

e Nhém I: Dang hoat dong sinh loi 6n dinh goi la con bo sita.

e Nhom II: Cac hoat dong c6 co hdi sinh loi 16n cin ngudn von dau tu 1a cac ngoi sao.

e Nhom III: Cac hoat dong c6 tiém ning sinh loi cao nhung ciing an chira nhidu rui ro go i la cac diu hoi.
e Nhom IV: Cac hoat dong dang thua 13, kho c6 co hoi phat trién goi 1a cac chii ché om.

Theo 1y thuyét ndy, mot doanh nghiép vwon 1én thanh
tap doan theo chién lugc : Dung loi nhuén cia nhém
con bo sita dua vao nhom cac ngdi sao va nhom déu
héi & phat trién cac nhom nay. Riéng nhom cac chii
ché ém thi nhanh chong ban di dé thu von . Rat nhiéu
doanh nghiép Viét Nam da di theo con duong nay .
Ching han nhu Sabeco, Cong ty nay da vit siza bo tix
hoat dong kinh doanh bia, nudc giai khat dé d6 vén
vao cac ngoi sao la chung khoan, dia bc va mét s6
déu hoi nhu du lich. ..

Vi cach thirc nay, Sabeco da tao ra cam giac tap doan
¢6 quy mo kinh doanh hung manh véi nhiéu cong ty
da nganh. Ttr d6, Sabeco thu hat dugc nhidu nha dau
tu mua cb phiéu.

Tuy nhién, khi tiép can cac bao cao kinh doanh ctia Sabeco , nhiéu nha dau tu that vong. Véi s6 von diéu 16 1én
dén 6.000 ty ddng nhung ngudn von cho linh vyc kinh doanh bia , nudc giai khat chi chiém khoang 1/3, s6 con lai
1a nhitng nganh khong phai thé manh ciia Sabeco .

Do d0, ty suat sinh lgi clia tap doan nay qua thip so voi danh tiéng thuong hiéu. Nhiéu truong hop tuong ty da
x4y ra tai cac cong ty 1on cua Viét Nam nhu REE, KInh D6...

Nhur vay, dé mé rong quy md, chién luge cia doang nghiép 1a gi ? Theo tim hiéu, cac tip doan hang dau thé gidi

nhu Samsung, Hyundai, Mitsui... da phat trién khong theo ly thuyét cimg nhéc cia BCG ma linh déng hon : Dau
tu, bdi bd cho con bo sita ludn khoe manh dé tao ra nhiéu sira chir khéng phai vit sira con bo nay dé hd tro ngoi

sao, ddu hoi va ché om.

Sau giai doan suyt phd san vao cudi thap nién 1990, Samsung da tap trung bdi bd con bo sira 1a chip dién tir. Khi
con bo sira nay mip map hon, ho huy dong vén dé phat trién nhiing linh vuc khac .

Tro lai thi truong Viét Nam, Sabeco la doanh nghiép hang dau trong linh vuc nudc giai khat voi nhan hiéu bia
333 va Sai Gon do. Strc manh canh tranh clia ho khong kém cac nhin bia hang dau thé gioi trong thi truong noi
dia. Kinh D6 v6i san pham banh ngot di danh dat dugc hang Trung Qubc va cac nudc Dong Nam A. REE dang
¢6 thi trong dién lanh v6i nhu cau rat 16n tai Viét Nam.



Tiéc thay, cac cong ty nay khong tiép tuc bdi bd con bo siza dé thu hoach nhiéu sita, ma don nhiéu v6n vao cac
ngdi sao nhu tai chinh va bat dong san dé kiém siéu loi nhuén .

Ma tran BCG d2 16i thoi?

Ngudi bac bo phuong thirc khai thac con bo sita dé dwa ngudn luc vao cac ngdi sao va dau hoi chinh 1a Harold S.
Geneen, Chu tich kiém T éng giam déc Cong ty Dién thoai va Dién tin Qudc té (ITT). Harold phu nhan thuyét
khai thac bo sita ciia BCG va dd minh ching bang chién luoc dau tu hiéu qua trong subt 20 nim tai ITT.

Trén con duong phat trién, ITT da dung nap rat nhiéu cong ty khac ngoai nganh nhu du lich , ban thyc phim, co
khi... Nhung d6 1a sy dung nap nhiing cong ty hoat dong doc 1ap véi bd may quan tri gioi ¢ ting linh vuc . Va tit
ca cong ty cung tién chir khong c6 chuyén 14y ngudn luc cong ty nay d6 sang cong ty kia .

Phuong thirc cuia Harold la: Néu mot cong ty vat si#a bo ciia minh dem nudi mot hodc nhidu ngdi sao khac s& gay
nén véan dé thiéu ngudn lyc dé tai dau tu phat trién, doi ngli nhan luc ngay cang suy yéu.

Do vy, can dau tu nguon luc vao con bo sira d€ n6 luon 1a con bo sira tot cua tap doan.

Doi voi cac chit ché om, can phai cung cd, vuc diy dé ban voi gia tot chu khong phai dem ban tong ban thao chi
dé duogc mot so tién it oi.

Két luan

Nhu vay, dé tré thanh mot tp doan, doanh nghiép can tap trung phat trién ning luc 151, thé manh 16n nhét cua
minh. Dimg vi nhitng loi ich trudc mit ma dan trai ngudn lyc va nhan lyc cho nhitng linh vuc khong phai 1a
chuyén mén. Chi c6 thé, doanh nghiép mdi phat trién bén vig , lau dai.



Harold S. Geneen-Nguoi bdc bo thuyét BCG

Harold S. Geneen (1910-1997) dugc xem la mot trong hai Giam
dbc Diéu hanh gioi nhit nwdéc My . Nam 1959, Harold lanh dao
ITT khi cong ty nay dang suy thoai. Doanh thu cua ITT nam 1961
chi vao khoang 700 triéu d6-la My va lgi nhuén thuc chua dén 20
triu do-la My.

Sudt 17 ndm lanh dao, ong da dua doanh thu hang nim cua ITT
[én 17 ty USD, lgi nhuan trén 500 triéu USD. Pang noi, muc tang
truong cua ITT déu dian bit chip cac cude khung hoang trong sudt
nhiéu nam lién.

Tu mot cong ty chuyén vé thiét bj vién théng va quan ly dién
thoai, Harold da dua ITT tro thanh tap doan da nganh nhung
khong phat trién theo dang nhitng cong ty nho hop thanh cong ty
16n, ma mdi cong ty déu hung manh trong linh vyc ciia minh .

Ching han, Continental Banking ndi tiéng véi chudi cira hang
banh mi. Sheraton ding thir hai thé gidi vé linh vire khach san .
Hartford Ia cong ty bao hiém 16n thir 4 thé gidi. ..

ITT da tré thanh mot tap doan kinh té hang du thé gidi voi nhidu cong ty hoat dong doc 1ap dudi sy quan tri
théng nht, luén dugc xép trong 20 tap doan cong nghiép 16n nhat thé gioi.

Quyén hdi ky ctia Harold nhanh chong tro thanh best seller vé kinh doanh va dugc dich ra nhiéu thir tiéng trén thé
gioi.
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