NHAN VAT HOAT HOA

CAC NGOI SAO GIA RE

Puroc nhiéu ngueoi biét dén va cé anh hwéng dang ké trong xa hoi, sire hdp dan khéong thua kém cdc ngéi sao
Hollywood hay cdc cau thi dat gia trén san bong, ho tham gia vao cdc chiwong trinh qudng bd thiwong hiéu khong
biét mét moi voi mike thi lao thap hon nhiéu. Ho chinh la cdc ngéi sao hoat hinh.

Swe hap dan cua ngdi sao gia ré

Str dung cac nhan vat hoat hoa dé quang ba san phim va
dich vu 1a xu huéng dugc wa chudng trong thoi gian gﬁn day.
Chon nhirng nhan vét nay lam dai dién cho thuong hiéu cling
twong tu nhu viéc chon mét ngudi ndi tiéng dé bao chimg . Khi
duogc cong chung nhan ra nhanh chong , nhan vat quen thudc sé két
ndi tot hon véi nguoi tiéu dung va c6 thé tao ra nhitng twong tac
tich cuc cho thuong hi¢u .

Hau hét tinh cach cta cac nhan vat biém hoa, nhan vat
hoat hinh déu dugc xay dung mét cach rd rang. Chii méo xam
Tom nghich ngom, chudt Jerry tinh ranh, méo may D6rémon
thong minh t6t bung, vit Donal néng nay bop chop. .. Khi nguoi
tiéu dung thdy ching trén man hinh , ho biét diéu gi sap xay ra.
Chang sé& truyén dat mot cach nhanh chéng va chinh xac dé n
nguoi tiéu dung ching la ai va chung dang dai dién cho cai gi .
Cha ch6 Snoopy ngd nghinh c6 thé giup Metlife truyén dat théng
diép bao hiém khong phtrc tap nhu nguoi ta van nghi .

Theo cac chuyén gia, viéc su dung mot nhan vat hoat hoa
dé bao ching c6 thé ré hon rat nhidu so véi sir dung nhitng ngudi
ndi tiéng trong doi thuc . Cach thirc nay ciing giup két ndi thwong
hiéu voi ngudi tidu ding mot cach nhe nhang va tinh té bang su
hai hudc trong hoan canh kinh té ngay cang kho khan . Theo Leo
Burnett An D9, “Trong Vvai truong hop, chi phi sir dung hinh anh
nhén vat hoat hinh chi bang mét phan trim so voi chi phi thué mot
ngdi sao hang C”. Vi dy, tity vao kich ¢& va chi tiét ctia hinh anh, thuong hiéu ¢6 thé chi phai tra mot s6 tién nho
khoang 1.000 Rupi (khoang 22USD) cho mdi birc anh minh hoa ma ho str dung ctia “Common Man” .

Cong cu hiru hi¢u chinh phuc tré em

Viéc str dung cac nhan vét hoat hinh dé bao chimg cho thwong hiéu déc biét thich hop v6i nhitng san
pham danh cho tré em. Khong chi ¢6 cac khan gia nhi nhan ra nhimg nhan vat d6 la mot phan trong thé gidi cua
chiing, ma ngay ca nguoi 16n cling s& nhé lai cam giac nhu thé trong nhimg nam di di qua .

Gén san pham v6i thin tuong cua cic khan gia nhi, thuong hiéu nhanh chong d at dwoc d6 nhan biét cao.
Diéu nay rat phu hop cho nhitng san phim 14n dau ra mét céng ching, khi thuong hiéu da dat dén d6 nhan biét
nhét dinh thi s& rit hinh anh bao chirng khoi nhan hang . D6 1a cach ma ICP da thyuc hién khi tung san phim nuéc
giai khat Max — Vi cho tré em ra thi truong. Nam 2007, Cong ty Banh keo A Chau, sau khi tach ra tir Cong ty
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Pruc Phat, ciing ¢4 mua nhuong quyén hinh anh Disney cho cac san pham
banh tuoi trong thoi gian ba nim. Dé gianh dugc quyén sir dung cc nhan vt
hoat hinh cua tap doan Walt Disney, thong thuong cac doanh nghiép Viét
Nam phai trai qua rat nhidu khau kiém tra, khao sat danh gia vé quy trinh san
xudt, chit lvong san phim... Do véy, nhiéu cong ty lya chon cach thir hai don
gian hon, 14 mua quyén phéan phdi cic san pham do Walt Disney san xuat dé
ban tai Viét Nam. Mic du cac san phdm nhap khau ndy c6 mirc gia kha cao,
song van dugc thi truong chap nhin do c6 su bao chimg cua th wong hiéu Walt
Disney. Dién hinh cua cach lam nay 1a Cong ty Phuong Nam, don vi di ky
hop ddng gianh quyén ban 1¢ cho cac san phdm quin 4o va vin phong pham
cho tré em cua Disney trong vong 10 nam tai thi truong Viét Nam.

Néu muc dich chi dé thu hut sy chd y cua tré em thi kha d& dang, chi cAn chon mot nhan vat c6 su tuong
ddng véi san pham, thuong hidu va c6 kha nang két ndi voi dbi twong muc tiéu . Ching han nhu quin 4o, sach vé
cho tré em c6 thé chon hinh chuét Disney, hay méo may Porémon. .. Nhung dbi voi nhimg san pham va dich vu
danh cho ngudi truong thanh, khong thé chi ndi “dai st thwong hiéu cta ching t6i 1a mot con éch , ludn ngdi phia
sau logo”. Cac anh chang, c¢6 nang biém hoa do6 phai truyén dat nhiéu tinh cach c6 ¥ nghia va chic chin khong
mau thuan trong viéc hd tro cac gia tri thuong hiéu co ban. Hoan thanh sir ménh nay khong phai 1a chuyén don
gian bdi néu chon nhan vat khong du tim va dem lai cam gidc 1a mdt § tudng nghéo nan, vo nghia thi c6 thé gay
thiét hai cho thuong hiéu . Vi vdy, thuong hiéu phai hét stirc than trong dé chon nhung nhan vat c6 y nghia , c6 thé
tao ra su tin cdy, dé nh6 va d& nhan biét cho thuong hiéu .

V6i nhimg thj truong truyén thong c6 mirc d6 phan

tan cao, day co thé 1a chién luoc tét cho cac nha quang cao Diéu marketer lo nga i nhét khi sir
dang tim cach tiép can ddi twong khan gia phu hop . Véi dung nhan vat biém h oa hay hoat
dbi trong muc tidu 1a cac doanh nhan x4p xi 30 dang lam hinh dé bao chimg, 1a chung khong
viée trong cac cong ty 1on, Nokia 16i cudn ho bang su khoi dua kha niing tao ra tac dong nhu
hai cta loat tranh biém hoa v&i nhan vat chinh Dilbert m 6 mong mubn. Mot sb nhan vat co thé
phong nhitng tinh hudng x ay ra rai noi lam viéc. Thuong bi 16i thoi so voi sy phat trién qua
hiéu nay con tai trg cho mot chién dich tryc tuyén thu hut nhanh cua xa héi

nguoi tham gia bang cac cau hoi vui cta Dilbert vé cach
lam viéc. Nhan vat Dilbert giup nguoi tiéu dung két nbi voi
cac thiét bi mot cach thich thu va vui vé .

Nhan vét hoat hinh thudng tranh dugc dinh kién khi sir dung nguoi that, vi mot ngdi sao cho dui ¢ noi
tiéng dén dau cling khong tranh dwoc mot doi ngli anti-fans, 1a nguoi ham mo cua cac ngdi sao di thi hodc don
gian 13 nhitng nguoi khong thich ho . Pong thoi ciing tranh duoc nhig riii ro lién quan dén cac vu tai tiéng do
nhitng ngdi sao bang xuong bang thit gy ra.

Ruii ro khi dung nhan vit hoat hin h

Diéu marketer lo ngai nhat khi sur dung nhan vat biém hoa hay hoat hinh dé
bao chung, 1a chung khong dii kha ning tao ra tac dong nhu mong mudn . Thém vao
d6, mot s6 nhan vat co thé bi 15i thoi so voi su phat trién qua nh anh cta xa hoi hodc
mot nhom ddi twgng muc tiéu nao d6 ma thuong hiéu khong hay biét .

Ngoai ra, dé tiét kiém chi phi, da phan cac doanh nghiép Viét Nam thuong mua ba n quyén st dung hinh
anh trong mot thoi gian nhat dinh . Bén ban thong thuong sé cho phép nhidu nguoi cung lac duoc st dung hinh
anh d6, nén su canh tranh la diéu kho tranh khoi. Tir nim 2006 trd vé trudc, viée sir dung cac nhan vat hoat hinh
nhur Tom va Jerry, chudt Disney, cong chiia Bach Tuyét, méo may Dorémon. .. hiu nhu khong thong qua con
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duong chinh théng. Chi tir khi Cong ty Truyén théng Apex Media cong bd quyén xudt ban va san xuat doc quyén
cac an phﬁm mang thuong hiéu Walt Disney tai thi truong Viét Nam, viéc st dung cac nhan vat hoat hinh mai di
vao quy dao chuyén nghiép . Mot nhuge diém nira khi dung hinh anh nhuong quyén la khi c6 nhimg su vu vi
pham ban quyén vé hinh anh, do khong phai 1a don vi s¢ hitu hinh anh, nén doanh nghiép khong c6 quyén khoi
kién, ma phai tréng cho sy 1én tiéng ctia bén nhuong quyén . Va chd dugc va thi ma da xung.

Tac gia: Bang Chau
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