QUANG CAO PA THAY DOI?

Cdch nay vai nam, nguwoi tiéu ding Viét Nam chiing ta tin “séi 6 vao quang c&o. Céc ba ngi tre  thich dan
mdt vao man hinh tivi xem c6 sdn phdm n&o mdi, cac em nhé chdam cham doi ba me mua diing hop sira
diroC qQUdng cdo trén cdc phiong tién truyén théng, cdc gia dinh khi can mua mét may gidt cing sé tim
nhan hiéu “quen lam, sust ngay nghe ra ra trén radio”. Cac doanh nghiép mgnh tay chi vao cac khoan
qudng céo, theo ho, cang quang cdo nhiéu cang ban dwoc hang. Thé nhiung trong hai ndm gan day, khi
khing hodng dang “tan pha” nén kinh té, liéu doanh nghiép cé con dam “choi bao” véi quang c&o, von
chiém mér lieong ngan sach khong 16 cua ho khong?

1. Tivi van la sy “lwa chon hoan hao”

Theo théng ké ciia TNS trong nim 2009 nay, cac cong ty it nhiéu van “niu phao” quang c&o véi hy vong
thu hat dugce ngudi tiéu dang. Tivi van 1a sy lya chon 16n nhat, chiém 75% tdng ngan sach danh cho quang
céo cua doanh nghiép. Néu nhu trudc khi doanh nghiép “chi bao” cho quang c4o ¢ nhiing “gio vang”
(nhitng gid nhidu ngudi xem tivi nhat), vao “kénh vang” (kénh c6 nhiéu nguai thich xem nhét) véi khoang
ngan sach chéng mat. Nay ho din do hon va dung giai phap rai déu quang cdo sang cac “gio bac”, “gio
ddng”, tham chi 1a “gid béng gon” (sau nira dém, chi danh cho nhirng ngudi mat ngi). Kénh quang co
ciing dugc doanh nghiép chon rai déu sang cac tinh nho, cac kénh tu nhan, cac kénh méi thanh 1ap vai
khuyén mi rat cao.

Néu trudc kia doanh nghiép chi c6 thé quang cao hai lan/ngay tai hai kénh chinh 1a VTV va HTV. Nay véi
cling mét ngan sach, doanh nghiép gidi thiéu duoc san phim caa minh trong tdm lan/ngay, sang 10 dai nho
khéc nhau. Ngudi Viét Nam c6 thdi quen thich xem tivi va thich to mo xem cac dai méi khai truong. Vi thé,
doanh nghiép chay theo kénh tivi dé quang céo 1a diéu ma ho xem 1a ding dan, nhat 1a véi cac loai hang
tiéu dung.

2. Cac phwong tién khac danh cho quang céo

Ngoai tivi, b&o in ciing “mac tdi” doanh nghiép khoang 16% tong chi phi danh cho quang cao. Cac béo in
trong thoi budi kinh té khang hoang ciing “chiu khé” ting doanh nghiép nhiéu khuyén mai. Ho tam niém
“d6i bén cung co6 loi” vi ngudn quang cao tir doanh nghiép 1a “dong sira me” nudi cac to bao song tét. Cac
tap chi tuy hinh thirc dep, hap dan, bat mit hon nhung do tan suat xuat ban thap, cac doanh nghiép it chon
phuong tién nay. Chi cé 8% ngan sach quang cao dugc rét vao tap chi. Tuy nhién, nhitng nganh hang cao
Cap va xa xi nhu thoi trang, my pham, xe hoi, du lich... van dwoc cac doanh nghiép chu trong quang cao
trén tap chi kha nhiéu.
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Nguoi Viét Nam & thanh thi ching ta khéng c6 théi quen nghe radio. Ho cho ring radio 1a mot phuong tién
xua cii. Piéu nay that trai nguoc Véi cac nudc phuong Tay, ngay nay ho Van thich nghe radio trong khi tim
budi sang, chuan bi bira an, in sang, lam ndi trg... Ho quan niém vira 1am viéc tay chan vira nghe radio s&
hiéu qua hon 13 xem tivi, vi thé & nu6c ngoai, quang céo trén radio van chiém wu thé. Quay lai véi Viét
Nam, ngay nay chi c6 nguoi dan ¢ tinh xa, nhirng nguoi khéng ¢ kha nang mua tivi hoac vo phuong “xem
tivi cop” nha hang x6m thi méi chiu nghe radio. That dé hiéu khi doanh nghiép chi danh c6 0,6% ngan séach
cho phuong tién ndy. Mot diéu bat ngd 1a trong thoi budi hién dai vai ting suat dung Internet ting cao nhur
& Viét Nam, quang cao online van khong duoc doanh nghiép chd trong. Ho chi danh 0,4% ngan sach quang
c4o cho loai hinh nay. That qué it 6i. Tuy nhién, ching ta ciing c6 thé hiéu 1a cAc mat hang tiéu dung phan
I6n do cac ba noi trg quyét dinh mua. Cac ba thi khdng bao gio Iuét Internet, viy quang céo trén online
ciing bang thira.

3. Ngan sach quang céo van ting

Dang trong giai doan khiung hoang nhung khong phai doanh nghiép nao ciing cit giam ngan sach quang
c4o, nguoC lai, co nganh con ting thém. Theo théng ké trong qui 11.2009 so véi ciing ky nim ngodi, nganh
hang nudc giai khat da chi rat bao tay cho quang céo, ting dén 93%. Diéu nay ciing dé& hiéu vi trong thoi
gian qua, nganh hang nay van phét trién rat ngoan muc. Céac gia dinh giam chi tiéu, han ché ra ngoai an
udng & nha hang, nhung ho lai vao siéu thi mua nuéc giai khat vé nha dung chung.

Ké d6 1a nganh vién théng, vén ciing dang trong giai doan can quang céo, da ting 66%. San pham dung
trong gia dinh duoc doanh nghiép chi thém 42%. Thyc pham van tiép tuc duoc quang c&o manh, ting 42%
ngan sach quang cao. Tiép theo 1a nganh cham soc sic dep, doanh nghiép ciia nganh nay tuy thoi gian qua
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khéng ting doanh thu nhung van quyét dinh dau tu thém vao quang cdo, ting hon nim ngoai 34%. Mot
nghich 1y vui khéc 13 nganh dwoc phim tuy dugc ting trudng rat dang ké nhung cac doanh nghiép dugc lai
khéng thém tang nhiéu ngan sach quang céo. Ho chi chi thém cd 15%. Tuy véy ciing dé hiéu, nganh duoc
dang trong giai doan gat hai thanh cong, ho khong can quang cdo manh ma dé danh ngan sach cho nhing
méi quan tam khac can thiét hon.

4. Cit giam chi phi quang cao la diéu dé hiéu

Ngoai nhitng nganh hang van ting ngan sach quang cao, hau hét cac doanh nghiép con lai quyét dinh cit
giam khoan chi tiéu nay. Trong giai doan suy thoai kinh té, cac nganh hang bi anh huong truc tiép hoic gian
tiép déu phai tim moi bién phap dé giam chi tiéu. Nhat 1a cac doanh nghiép vira va nho, giam quang cao
nhiéu chiing nao tét chirmg do.

Trong xu thé nay, khong ngac nhién khi chi phi quang c4o cho nganh tai chinh giam manh nhit trong 12
thang qua. Nganh tai chinh dugc xem la nganh bi anh huéng “bio” suy thodi manh nhat. Ho da phai cat
giam nhan sy, x6a bo nhiéu dich vy, “khai tt” nhiéu san pham. Ngan sach danh cho quang céo cia ho giam
dén 65%.

Tiép theo la nganh 6t6, voi doanh sb giam 19%, ho khong con cach nao khac 1a giam 36% ngan sach quang
c4o. Cac nganh hang vé thiét bi vi tinh va nghe nhin ciing chung sé phan, doanh nghiép cat 29% chi phi
quang cao. Cac nganh ban Ié ndi tiép véi viéc cat giam 13%. Nganh du lich va khach san bi anh huong kha
nang né, rat it khach hang, doanh thu giam dang ké. Tuy ho tung khuyén méi téi da nhung ciing khong
“cau” dugc bao nhiéu khach va cubi cung danh cat giam 12% chi phi quang céo.
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5. Quang cdo qua b&o mang, cdc mang x& hgi, kénh Internet Ién ngdi

Tuy trong nam 2009, truyén hinh chiém dén 75% tong ngan sach danh cho quang cao cua doanh nghiép,
hién tai ho dang can nhic va ngan sach danh cho tivi da giam 26%. Diéu nay khdng c6 gi 1a khé hiéu néu
chiing ta biét rang trong xu thé hién dai ngay nay, ngudi Viét Nam da it thém xem tivi. Trong vong ba nim
qua, sb lwong thoi gian ngudi Viét Nam ngdi truéc man hinh tivi da giam dang ké. Theo sé lidu nghién ctiru
cta TNS tai bén thanh phé 1on cua Viét Nam, nim 2006, mdi ngay ching ta danh 295 phut dé xem tivi thi
trong nim 2009 chi c6 thé xem tivi trong 233 phat/ngay. Sé gid xem tivi da giam dén mot tiéng.

S6 lwong ngudi xem béo va nghe radio van duy tri ngudi xem & mirc cii. Tuy nhién bao mang di thu hut
hon s lugng nguoi theo ddi va “bat” ho phai ngdi truéc man hinh may vi tinh dén 43 phit/ngay. Nam
2006, ho chi tén 22 phit cho bao mang ma thdi. S& ngudi xem bao mang cha yéu 1a nhan vién vin phong,
nhitng nguoi 1am viéc véi may tinh, néi chung Ia nhiing tri thirc. Vi thé, doanh nghiép nao c6 san pham
hoic dich vu lién quan dén nhém nguoi ndy, Internet s& la mot kénh gidp ho quang co hiéu qua nhat ma
chi phi cling khong cao.

Téc gia: Phwong Khanh
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