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-| I. Tim hiéu vé t6 chire sw kién
1. Khai niem _%——3
X 42 . R X . I NP - .  —
i Nghe to chwre s kien (nghé event) con dwoe goi la nghé cua y tweng vi trong

I viée't6 chirc sy kién thuwéng vy twdng sang tao 1a wu tién sb 1. NGO ameevent
phai nhanh nhay, néngﬂ'o%;'\véaméﬁ 6c td chirc. Bat ky sw kién nao ciing co
thé bao ham nhirng tinh hudng b4t ng®, ngwdi 1am event phai biét cach xoay tré
tinh thé, (rng pho linh hoat v&i moi tinh hubng.

giam sat nhirng hoat déng lién quan dén cac lanh vuc sau : van
hoa — nghé thuat — tuyén truyén — cong b tai mot thoi diém, mot
dia diém nhat dinh va tuan tha quy dinh phap luat , sao cho s kién
di&n ra dang muc dich cta nha té chirc. )
(Trich théng tin lién quan dén Ianh vurc té chirc sw kién cta B6 Van héa —Thé
thao — Du lich)
2. Muc dich
T& chirc sy kién chi 1a mot phan trong toan bd chién lwoc tiép thi va quang ba
cho doanh nghiép. Bén canh viéc danh bong thwong hiéu, t& chirc sy kién con
nham muc dich chuyén tai mot thong diép cu thé, hodac 13p lai mot thong diép
dong nhat. La co hdi dé doanh nghiép gap g&, trao 60| va giao lwu v&i ban hang,
ddi tac, cac co quan truyén théng, co quan céng quyén, gidp thuc day théng tin
hai chiéu va tang cuworng quan hé cé loi cho doanh nghiép.
Théng diép cla sw kién co thé dwoc thé hién duéi dang:
v' Hinh anh: thiép mdi, san khiu, bang-rén, c& phwén, bang tén, qua tang,
tUi dwng qua, ddng phuc, bang tén...
v' L&i: chi dé, bai phat biéu, thong céo bao chi, van nghé, cac 4n pham...

T6 chire sy kién la mdt qua trinh hoach dinh viéc thyc hién &

Hoat ddng té chirc sw kién thwong gan két doanh nghiép véi mot hay nhiéu chi
thé khac nhau, c6 anh hwéng dén sy phat trién clia doanh nghiép. Tuy theo muc
dich khac nhau ma cac dbi twong doanh nghiép mubn két ndi sé thay doi

« Media Kit: quan hé bao chi - truyén théng.

o Crisis Management: quan ly khiing hoang.

o Government Relations: quan hé v&i chinh phu.

« Reputation Management: quén ly danh tiéng clia cong ty.

« Investor Relations: quan hé v&i cac nha dau tw.

» Social Responsibility: trach nhiém xa hdi cia doanh nghiép.
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3. Phéanloai
M6t sb hoat dong to chirc sw kién ma ta dé dang thay duoc:
Khai trwong, khanh thanh; déng thd, khéi cong.
Gidi thiéu san phadm mai; hoi nghi khach hang.
Hoi cho
HGi nghi, hoi thao; hop bao.
Dién trinh; phat biéu ciia CEO truéc cdng chung.
Biéu dién nghé thuat; Trinh dién thoi trang.
Chuwong trinh Team building..
Cac ky nghi, cac ngay |€é.
Ky niém thanh Iap; nhan danh hiéu.
Tiéc chiéu dai; tiéc trai (catering)
« T& chirc cac tro choi va cudc thi (thé thao)
DPé phan loai cac hoat dong td chire sw kién mot cach ¢ dinh hwdng, ngudi
ta c6 thé phan loai dwa trén nhiéu tiéu thirc khac nhau

+ Theo dia diém lam event

e« Trong phc‘)ng’: héi nghi, hdi thao, chwong trinh cam on, chwong trinh gi&i
thiéu san pham, v.v

« Ngoai troi: ca mua nhac — thdi trang, 1& hoi, giai thi dau thé thao, v.v

+ Theo muc dich cua event
a. Chuwong trinh giai tri, thé thao, héi cho...

Cac chuong trinh nay thwong la nhiing chwong trinh 1&n, co6 thé 1a ca
nhac ngoai tr&i, cac héi chg am thwe, hdi chg cong nghé, game, giai béng da ...

b. Chwong trinh héi thao chinh tri hoac khoa hoc

Chuwong trinh nay cé thé& don thudn la chinh tri, khoa hoc mang tinh
nghién )cu’u, hoac ciing co the la chwong trinh khoa hoc nhan sy kién ra mat mét
san pham.

Vi du:

Khi Dutch Lady cho ra sira Canximec. Ho lam mét hoi thdo vé viéc can
canxi d6i voi moi ngwdi. Khach moi la nhivng nguwdi nghién clru, bac sy, y ta...
Nhi*rng nguwoi co thé tw van cho khach hang clia ho. Nhirng kiéu event nay
thwong hay cé qua tang, an uong di kém, ...

c. Chwong trinh nhan dip dac biét

Vao cac ngay dac biét nhw nhirng ngay 18 16n, tdng két cudi nam, tat nién,

cac cdng ty thwong té chirc cac chwong trinh lién hoan, giao lwu.

d. Chuwong trinh cam on khach hang

~ Nham cam on sy yéu mén, 1ong trung thanh ctia khach hang doi véi san
pham, dich vy, cac cong ty thwong to chire nhirng chwong trinh cd tinh chat giao
Iwu, chia sé va chi moi cac khach hang than thiét va khach hang muc tiéu dén
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tham dw. Thong thwong cac chwong trinh nay hay két hop v&i viec ra mét mot
dong san phdm maéi hodc mét chuwong trinh xdc tién mai.

Vi du:

- Chwong trinh Viettel tri an khach hang & Ha ndi, day la sw kién tha 3,
tiép ndi chudi chwong trinh cham séc khach hang Viettel Privilege 2009 duoc td
chire tai 5 thanh phd I1&n la Can Tho, Quang Ninh, Ha Néi, Da Nang va TP.HCM.
Budi tri an khach hang do Viettel t& chirc 1an nay nham cdm on khach hang Ha
Noi di&n ra vao tbi 31/10/2009 tai Trung tdm héi nghi Quéc gia My Dinh da hdi tu
nhiéu gwong mat cla lang giai tri.

- Honda Viét Nam t6 chirc Dém “Exclusive Honor — Tén vinh phong théi
dinh cao” trén con tau Jayavarman tai Tp. HCM‘. Dg“am Exclusive Honor — Té’n
vinh phong thai dinh cao dwoc xem la sw kién day an twong chao don sw xuat
hién clia Honda SH. Day ciing la 1&i cam on cta Honda doi v&i nhitng khach
hang da yéu mén va lya chon dong xe tay ga cao cap nay.

e. Chuwong trinh ki niém coéng ty

Théng thudng, td chirc event theo loai nay c6 3 muc dich chinh.

Mot la cam on khach hang, lanh dao.

Hai la quang ba cho thuwong hiéu.

Ba la d& nhan vién trong cong ty gap g&, giao lwu va gan két 1an nhau.

f. Chwong trinh quang cdo don thuan
Céac cong ty td chirc cac sw kién, roadshow vé&i muc dich chu yéu quang

ba tén tudi, thwong hiéu cong ty nhan dip khai truong, gidi thiéu san pham moi
,V.v..nham gay sy chu y doi v&i ngudi ti€u dung moi luc moi noi.

Thong thuong, nhivng sy kién gioi thiéu san pham moi thwong dwoc di
kém v&i cac chwong trinh gidi tri, biéu dién.

Vi du:

- Show ca nhac - thoi trang "An twgng bac" ra mat nwéc hoa cao cap
HugoBoss cua Phap do Cong ty D&D to chirc. San khau la mét qua cau sat
khéng 16 co6 hinh lo nwdc hoa, qua cau tr tir ma ra, ca s ngwoi mau “ngdi sao”
ttr trong do xuat hién. Trang phuc cla ca si, nhdm mua, ngw®i mau, cung anh
sang, phéng nén... déu mang mau san pham.

- Chuong trinh Roadshow cho cac san phdm maéi nhu dich vu vién théng
Beeline, hay san pham xe mé&i clia Yamaha ...

+ Theo chd thé lam event
a. Lam event cho cac td chirc phi loi nhuan

Vi du:

- Cac chuwong trinh cia UNESCO, ho sé tai trg va lam hoan toan mot
chuwong trinh event cho 1000 tré em ngoai troi. Ho td chirc va dau tw 60% kinh
phi. Con lai 40% kinh phi thi lay ttr tai tro bén ngoai.
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- M6t cudc di b tr thiép dién ra tai trung tdm TP. HCM do Trung tém dinh
d’u’c"yng TP.HCM, Lién doan dién kinh va HGi Lién hiép phu nir TP.HCM phoi hop
td chire.

b. Lam event cho cac td chirc cé Igi nhuan
v' Event do ndi bd cong ty tw té chirc

Vao céc dip 1&, ki niém céng ty hay s kién cd quy mdé nhd, mét sé cong ty
c6 thé tw dirng ra td chirc cac budi hdi thdo, hop mat, lién hoan ... ngoai muc
dich quang ba, cam on khach hang thi con nhirng sv kién v&i muc dich la giao
lwu, hoc héi, gén két gita cac nhan vién va ban lanh dao trong cong ty. Thwong
cé mdt nhém ngudi phu trach event. Céng ty cé thé cé phong event riéng hodc
ldy ngudn nhan lwc thudc bd phan Marketing hay PR.

v' Event do cac cong ty chuyén event tb chirc

Néu céng ty c6 ngudn kinh phi Ién, d& ddm bao té chirc sy kién dién ra
thanh céng va dat hiéu qua cao nhét, cac cong ty nay thwong thué ngoai cac
cong ty chuyén td chire sy kién. Tuy thudc mbi sw kién, méi muc dich khac nhau
ma cong ty cé nhitng phwong an, k& hoach thué cac dich vu t6 chirc sy kién
thich hop nhu: dich vu cho thué mét bang ; dich vu PG, PB tb chirc sw kién; dich
vu MC, ca sy, hoat nao vién; hay dich vu nhém nhay, nhém mdaa ...

Hon nira, v&i quy md sw kién rat Ién, cac cong ty c6 nhu cau sé thué
nhiéu céng ty chuyén td chire sy kién cung mot luc dé dam bao thuc hién dwoc
muc dich cling nhw nhu cau cta céng ty. Khi d6, cé nhiéu cdng ty chuyén moét
linh virc vé t6 chirc sw kién sé két hop, hd tro 1an nhau dé thwe hién. Vi du nhw
Goldsun, Markcom - Cac céng ty lam vé media; Cong ty chuyén thiét bj hoi thao
nhw Nguyén L&, Kendo; chuyén ca nhac nhw Ky nguyén mai, Confidence hay
chuyén lam mé hinh nhw 1 phong ctia KS Horison ... cung tham gia dé t6 chic
mot sw kién dap ng dwoc nhu cau.

Il. Khai quat tinh hinh hoat déng té chirc sw kién & Viét Nam

1. Khai quat tinh hinh chung

Tw khi Viét Nam chuyén co cAu kinh t& sang nén kinh té thi trwérng, sy db
bd & at clia cac nhan hiéu Ién kéo theo sy phat trién cla nganh quang céo va
tiép thi thi nhu ciu truyén théng clia cac doanh nghiép ngay cang tang, Két qua
khao sat dwgc thwe hién nam 2006 cua cong ty nghién ctru thi tredng FTA cho
thay t6 chirc sw kién la mot cong cu marketing dwoc st dung rat phd bién, chi
dlrng sau quang cao va nghién ctru thi trong.

Tai Viét Nam, sb lwong cac cong ty chuyén vé t6 chirc sy kién ngay cang
nhiéu. Chi riéng tai thanh phé H6 Chi Minh sé lwong céng ty quang cdo, to chirc
sy kién va t6 chirc biéu dién c6 dang ki kinh doanh da gan dén murc 5.000 cong
ty. Tuy nhién chi khoang 250 cong ty thwc sy dat hiéu qua trong kinh doanh va
c6 danh tiéng. Dién hinh 1a cac cong ty Pro Event, Le Bros., Cool Event, Big
Solution,...

Trong khi d6 nhixng céng ty con td chirc sw kién dwoc thanh lap t&r nhirng
nhan vién clia céng ty quang cao me dang ngay mot phat trién theo cap sé nhan.
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Chi can d6i ba triéu déng hoan tat tha tuc xin cap phép, thué mét bang trong hém
nhd, mwén vai nhan vién chay viéc la cé thé dang hoang khai sinh mét céng ty t6
chire sy kién. Hop déng duwoc rot xuéng twr trén xuéng théng qua cbng ty me la
nhirng ngu&i quan ly nhan hiéu I&n trong va ngoai nwéc.

Ty lé 5% sb cong ty quang cao — t6 chirc sw kién hoat déng tét, thuc 13i 1a
mot con sb dang dé nhirng ngucrl hoat déng trong nganh nay phai suy nghi.

Linh vue t6 chirc sy kién & Viét Nam truéc kia chwa cé nhirng truwdng 16p
dao tao bai ban, chinh quy ma chu yéu 1a hoc vé sy thanh bai cia mbi event va
tr chinh ddi héi cla khach hang. Tuy nhién, gan day da c6 mot sb trung tam
chuyén t6 chirc dao tao vé PR va tb chirc s kién mét cach chuyén nghiép. Hy
vong, trong mét twong lai khdng xa, cac hoat dong td chirc sy kién & Viét Nam
sé& chuyén nghiép va c6 nhirng buéc tién sau hon.

T4 chire s kién — Céc cot mbc dang nhé
- Nam 1990: Cudc thi Tiéng hat truyén hinh 1an thé nhat do Dai Phat thanh
truyén hinh TP.HCM t6 chirc — day co6 thé dwoc xem nhw event I&n dau tién tai
Viét Nam.
- Nam 1994: Chwong trinh Duyén dang Viét Nam 1an 1 do Bao Thanh Nién t6
chirc 1a event I&n th® hai tai Viét Nam — chwong trinh nay hoan thién khoang
70% céac khau td chirc, d&t nén mong cho nghé event va cac hoat déng lién
quan.
- Cac nam 1995, 1998, 2003, 2004, 2006 lién tiép chirng kién sy phat trién va
hoan thién khong ngtrng cua nghé event ctng nhw cac hoat dong lién quan (hop
b&o, ra méat sdn phdm méi,...) nhw |& ra mat nha may Cocacola Viét Nam, sw
xuat hién cla cac nhan vat nbi tiéng (Trwong Ngoc Hiru, Beckham, Bi-rain),
event ra mat Ford Focus (md hinh Ford Focus bay) tai Nha thi ddu Quan Khu
TAA'S
- Gan day nhat nam 2009, cé thé ké dén sy kién dwoc td chirc quy md ciing tai
Nha thi ddu Quan khu 7 cho nhan hang Clearmen, sw kién da rat thu hat gioi tré
do sw két hop ddc dao gitra cudc thi tang bong nghé thuat free style véi show
nhac rock hoanh trang.

2. Xu hwdng trong linh vire t6 chire sw kién
+ Xu hudng dung té chirc sw kién nhwr mét céng cu marketing cho
doanh nghiép

Tb chirc sy kién nham gidi thiéu cac san phdm va dich vu méi la mét hoat
dong khong thé thiéu dbi voi doanh nghiép ngay nay. Day l1a mét cong viéc rat
quan trong v&i cac cdng ty vi sy kién mang ho dén véi cdng ching mét cach
nhanh, hiéu qua nhét va naoi lén ho I3 ai.

“Ngay cang c6 nhiéu cong ty tim kiém nha cung cap dich vu chuyén
nghiép, b&i ho da nhan ra viéc td chirc sy kién co y nghia hét strc quan trong.
Nho sw hd tror clia nha cung cép dich vu, cac coéng ty sé co thé tiép can khach
hang mét cach hiéu qua nhat’, Pollynne Ibasco, Giam déc diéu hanh céng ty
Venus Communications - mét ¢dng ty dich vu truyén théng tron goi chuyén vé
quan hé cdng ching va quang ba thwong hiéu, t6 chirc event, cho biét.
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Nganh tb chirc sy kién dang rat phat trién tai Viét Nam, diéu nay mang lai
nhiéu co hdi chon Iwa hon cho nhirtng doanh nghiép trong vai trd "thwong dé” tim
nha cung cap dich vu t6 chirc sw kién. Tuy vay, chi cé mot sd cong ty co bé day
kinh nghiém va tao dwoc thwong hiéu qua nhitng sy kién c6 tdm va dé lai dau
an. Su phat trién manh mé ctia nganh nay trong nhitng ndm gan day dang gop
phan tao nén blrc tranh marketing tai Viét Nam da dién hon, hoan thién hon va
cling hira hen sé& sém cho ra d&i mét ngan hang y twéng vé té chirc sy kién tai
Viét Nam.

+ Xu huéng té chire sw kién mang phong céch riéng thé hién sw déc
dao va sang tao cua tirng doanh nghiép

Néu dé y dén cac tin tirc dang tai ngay cang nhiéu trén cac kénh bao chi,
ngudi ta s& khd ma bd qua tin lién quan dén cac cong ty v&i nhitng s kién,
nhirng bubi biéu dién dweng phd, diéu hanh xe, trién 1am thwong mai..., nhwng
co 1& didu c6 thé gay dwoc sy chi y clia ho chinh 1a cac tiép can doc dao cla
nhirng céng ty nay.

Theo cac chuyén gia thi xu hwéng méi nhat hién nay la t6 chic céac
“event” c6 chi dé. Cac chi dé nay dworc thu thap tir cac nén van héa khac nhau,
sau d6 dwoc chon loc lai thanh mét bd cuc téng thé cho “event” va tao nén sy
khac biét, v&i tinh thAm my, sang tao cao.

Muc dich cla xu hwdng nay la dam bao gia tri giai tri 1an thwong mai va
mé ra 16i di riéng cho cac cong ty trong viéc nang cao dd nhan biét thwong hiéu,
dd am hiéu san pham va tham chi la thu hit c& mot thé hé khach hang tiém nang
trong twong lai. Cling chinh vi |i do ndy ma cac céng ty khi cé nhu cau thuwdng
tim dén cac nha té chirc chuyén nghiép c6 kinh nghiém té chirc, biét cach tiép
can khach hang theo kiéu déc dao, hiéu biét vé viéc chon

Hinh thanh O A . - - X
(I:r(])nce%? |l;,l’a nhAan va:c d:'_al dién thich hgp cling nhuw kha nang phan
tich hiéu qua cua event.
Thiétké swkien Il Quy trinh t6 chirc mot sw kién
Bwd&c 1: Hinh thanh concept
Lap ké hoach  Muc dich cua event
- xac dinh loai event, t6 chirc cho phu hgp
e Muc tiéu

Trién khai thuc - danh gia hiéu qua event
hién va giam sét  DOi twgng chinh cua event
e Dia diém

I e Thoi gian dién ra s kién

e Ngéan sach )
« Dadc tich san pham va dich vu
- tao ra diém khac biét thu hat khan gia

ITién Rann 5 onil
I Két thuc

S Hinh 1 — Quy trinh 7 budc t6 chirc sy kién
Banh gia (Nguédn:tochucsukien.wordpress.com)
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Y twédng (chi dé cla sy kién) con phu thudc vao nhiéu yéu td khac niva nhw luat
(regulation), khu virc td chirc (site choise), van hoa riéng cua khach hang (client
culture), nguén luc (resource); va nhitng van dé vi mé nhu dia diém td chirc
(venue), cach thirc phuc vu (entertaiment, artist, speaker), cach trang tri
(decoration), &m thanh anh sang (sound and light), cac ky xao, hiéu rng dac biét
(audiovisual, special effects)

Bwéc 2: Thiét ké sw kién (Viét proposal)

Trong mot thoi gian ngén phai thiét ké ra mét chwong trinh kha hoan hao. Khong
chi don thuan 1am nhiém vy "I6ng" tén cla céng ty I&n tirng san phdm ma phai
lam sao cho san pham 4y dwoc "séng" trong sw chiém nguéng ctia khach hang".
- Ban proposal thwong trinh bay dwéi dang word hoac power point.
- Thé hién ndi dung, y twdng vé chwong trinh, déng thoi kém bang bao gia

Thong thwong, déi vai mot event, day la giai doan quan trong nhat, tao sy khac
biét gilra cac cong ty event voi nhau. Nhung, mét y twong hay van chua bao
dam cho sw thanh céng cla event b&i con phu thudc nhiéu vao khau to chirc.

Dan bai chinh thuong gém:
- Nén tadng, muc dich: nén néu tbng quat va néi ra dwoc cai ho can
- Céc y twdng phac thdo mot cach tdng quan vé chuwong trinh
- Thiét ké: nén co cac thiét ké hodc hinh anh d& minh hoa cho bai proposal,
khéng can qua chi tiét nhwng cu thé héa dwoc y twdng cla ban
- Tinh thwc thi ctia chwong trinh: lich trinh so bd, form mau can thiét...,
cang chi tiét s& cang thuyét phuc

Ngoai ra, néu mé rdng cé thé ké thém:

- Muc tiéu: khac v&i muc dich lal y do lam event, muc tiéu dinh lwgng va
dinh tinh héa nhirng gi can dat dwoc théng qua event

- M0 ta dia diém dw kién t6 chirc: so d6, mat bang, d&c diém...

- Céac phwong an dé ddm bao sb ngwdi tham gia, ddm bao viéc tai tro

- Ké& hoach PR, quang cdo, tuyén truyén cho event

- CAu tric nhan sy team lam event

- Kinh phi dw kién

- Ban offer dwgc nhirng gi cho khach hang héng qua event/ Tai sao ho nén
chon agency cla ban

Bwdc 3: Lap ké hoach
Dé viéc thuc hién event thanh cong , ta sé& suy ngwoc lai van dé tir ngay
thwe hién event, (ngay thyc hién la ngay x, ngay x-1 lam gi, x-2 can lam gi...) tw

do list ra cac cong viéc dé thwc hién va lén cac phwong an. T list cac cong viéc
can thyc hién, ta té chirc nhan sy va to chire thyc hién — giam sat cac hoat déng
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do mét cach chi tiét nhat . K& hoach cang chi tiét thi viéc té chire, thuwc hién va
giam sat cang thuan tién.

Dia diém An uébng, qua tang
4 &
Boi kv thuat < > Do6i hau can
Déi td chire
Baoi trang tri eree
Event manager +

diéu hanh chwong trinh

Tién tai tro, tién vé

1

Thiét ké sap xép

Doi giao té déi ngoai < > ETE
i Péi thu ngan
Bao chi, khach moi Péi chwong trinh

Doi hanh chinh, gidy to

NGi dung chwong trinh

' nguwdi biéu dién...

Gi4y phép, in an..

Hinh 2 - Mé hinh té chire nhan sw cho mét event

"I Nhitng hang muc thuong c6 trong mot ban ké hoach

Nhirng cdng viéc can lam: k& hoach tai chinh, k& hoach truyén théng, ké
hoach t6 chirc (chudn bi co sé& vat chét, cong tac logictics, ké hoach biéu
dién, van dé an ninh, ngoai giao, cac thi tuc phap ly, v.v.) Tuy vao ting
event ma ké hoach cé list nhivng viéc phai lam khac nhau.
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Bang phan coéng céng viéc, ngwoi chiu trach nhiém chinh cho tirng céng
viéc, hay noi cach khac day khau tdé chirc nhan sy dé chay event ( tham
khao hinh 2)

Tién d6 thwec hién cong viéc

Dy phong rti ro

Ngan sach

Bwéc 4: Trién khai cong tac thwe hién va giam sat

Ldc nay moi ngudi sé thuc hién cong viéc theo ké hoach, va cé sy giam
sat cua cac trwdng bo phan.

Lién hé chat ché véi cac dbi tac bén ngoai ( céng ty cho thué dung cu,
thiét bi, dich vu van chuyén, cac lwc lwong biéu dién, v.v)

T chirc cac cude hop dinh ky véi nhirtng ngwdi tham gia td chirc sw kién
dé dam bao rang cac cong viéc dang dwoc trién khai.

Bwdc 5: Tién hanh té chirc

Trwdc khi dién ra event chinh thirc s& cd mot budi chay thir, thworng sé
dién ra trwé'c ngay té chire. Diéu nay gilp cho cong tac phéi hop gitra cac
bd phan suén sé va hiéu qua hon, mirc dé phat sinh rui ro ctia event cling
thap hon.

Céc trwdng bo phan sé diéu phdi nhan luc theo coéng viéc da dwoc phan
coéng. Nhirng lic c6 phat sinh ngoai dy kién, moi ngudi sé cung tap hop
lai @& cung giai quyét tai ché.

Bwéc 6: Keét thuc

Don dep noi td chirc (cleaning), stra lai cac vat dung da st dung (repair), thanh
toan hop ddng cho cac nha cung cép (contract acquittal), bao quan kho
(storage)...

Bwéc 7: Danh gia

Sau khi event két thic, mbi boé phan sé viét bao cao ghi lai nhirng thiéu sét vé
qua trinh chudn bi, quéa trinh dién ra va qua trinh két thac dé cung nhau rat kinh
nghiém cho nhirng sy kién sau.
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PoONE

TAI LIEU THAM KHAO

PR in Practice — Lé Tién Thanh

Tai liéu Event va PR cla théy Binh Tién Minh

Ky nang té chirc sw kién — TS Lwu Kiém Thanh
Website download toan bd event “Gidc mo clia bién’
www.toiyeumarketing.com

Mot sé website tham khao khac
www.chudoanhnghiep.com

www.prclub.com.vn

www.tochucsukienvip.com

WwWw.connectionvn.com

www.f-event.com.vn

www.marketingchienluoc.com

WWW.VNecon.com
www.laodong.com.vn

_.--"'.'F
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