TINH HUONG 2.3

THI TRUONG QUOC TE - CON PUONG GIAN KHO

Tinh Hudng A: Ciy Gia Ra “Qua” Pola

Mua hé tai Kuwait nong téi hon 50 d6 C. Vi vay, hau hét moi tru so, cira hang va trong
ca tu gia, déu dat rat nhiéu chau cay, vira dé trang tri, vira co mot chut mau xanh cho do nhirc
mat. Tuy nhién, nguoi Kuwait khong thé san xuat dugc ca cdy 1an chau.

Va mdt doanh nghiép Viét Nam di khong bo 15 co hdi. Cong ty nay da xuét sang Kuwait
nhitng chiéc chdu men gdm véi gia chi bing mot nira so voi san phdm cung loai ban trén thi
truong. Ching may chdc, chiéc chau made in Vietnam nay da len 10i vao ti n cac siéu thi ¢ thu d6
dat nude dau lira nay.

C6 chdu, c6 cay roi, nhung 4y gi dé nudi cdy , trong khi noi day chi toan cat nd ng bong?
Biét duoc thong tin nay, mot cdng ty khac ctia Viét Nam ciing nhanh chan xuit sang cac bao dat
mau, dong thanh bao 50kg, 25kg. Hang ban dit nhu tom tuoi.

Nhung khong phai don vi nao cling nhay bén va biét xir Iy t hong tin nhu vdy. Truong hop
6ng Giam ddc cua mot cong ty c6 tén tudi, duge tham gia doan doanh nhan di khao sat thi truong
M5 hoi dau nim la mot vi du. Chi sau mot ngay tiép xtic va tim hiéu d6i ta ¢, 6ng to ra hoan hi va
khoe khéo voi moi nguoi “sé thing va thing dam” . T6i hém d6, 6ng moi ca doan di an. Ai cling
mung cho 6ng vi mdi di 1an déu di mo duoc thi truong. Ong cho biét thang toi, cOng ty dng s&
xuit sang My 10 container 40 so mi gidy. Ngay ngay mai, d6i tac s& mang mau va ca nhan vién
k¥ thuat sang ban chi tiét. Ong giai thich thém, & My, nguoi ta thuong dung loai so mi lam bang
gidy cho cac cong viéc nhur liém xac , mai tang hay lam cong tac diéu dudng trong khoa nhiém
ctia bénh vién. Sau khi lam viéc , ngudi dung c6 thé bo vao thung rac riéng dé hay trong 16 dét y
te.

Sang hom sau, mot thuong nhan va tho ky thuat cia cong ty My dén that, nhung sau khi
nghe ho trinh bay xong, moi ngudi méi té ngira ra rang: ho di chao hang dé ban cho ta chir khong
phai di mua. Tho k¥ thut dén la dé hudng dan cach thu nhé lai cho vira voi ¢& nguoi Viét Nam.
Ong Giam ddc no chira nguong: “cai thang cha ay (chi d6i tic M¥) n6i kho nghe quéa. Minh hoc
& nha dat bang C rdi chir dau c6 kém”.

Truong hop ba Giam déc Cong ty C.H lai khac. Puoc moi di khao sat thi trudng Trung
Pong, nhung so ton tién, ba danh bo cude. Sau khi doan vé, nghe két qua cac hop ddng da ky, ba
moi thay tiéc. Thé rdi, nhan c6 miy can bd sang bén d6 du hoi nghi, ba gdi sang dai st quan mot
chiéc 40 18 hoi danh cho phu nir Arap do cong ty ba san xuét. Khi xem 40, ddi tac & day tram trd
khen vi 40 qua dep, théu hat cuom cong phu va ding mét dia phuong. Khen rdi, ho hoi mot cach
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hdn nhién: “Thé quﬁn dau, khan trum dau?”. Thi ra mot bo trang phuc 18 hoi ctia phu nir Arép
phai gdm 3 thir a0 choang, quin va mot chiéc khin trum dau. Vi chi ¢ nha, nghe ké lai, nén ba
Giam ddc no nghi rang, chiéc 40 d6 1a du. Gia nhu ba chiu bo ra mot chut kinh phi dé tham gia
chuyén khao sat thi dau phai dé vudt mat co hdi nhu vy .

(Theo Cong Nghiép)

Vnexpress, 16/10/2002

Tinh Hudng B: Phong Théong Tin Kinh Té Di Ngoai (B6 Ngoai Giao): Mot Cau Noi
Thong Tin Chua Dwgc Tan Dung

Cudi nam 1998, bd ngoai giao dd c6 quyét dinh thanh l1ap Phong Thong tin kinh t& d6i
ngoai (TTKTBN). Phong TTKTDN c6 ba chirc ning chinh: 1am cau ndi thong tin vé cac hoat
dong kinh té d6i ngoai gitra cac co quan, doanh nghiép va doanh nhan trong nudc va nudc ngoai,
hd tro cac dbi tac trong nudce va nudce ngoai thuc hién cac quan hé hop tac kinh té; kiém ching tu
cach phap nhan va tinh trang tai chinh cua cac dbi tic trong nude va nudc ngoai; va danh gia
chiéu huong hop tac gitra Viét Nam va cac nude, kién nghi cac bién pha p thich tmg nham thuc
day cac quan hé kinh t& d6i ngoai. Phong TTKTPN hién dang tap trung diy manh cac hoat dong
tro gitip doanh nghiép. Ong Pham Quang Nhué — Téng bién tap phu trach trang chit TTKTDN,
cho biét thém:

Loi thé 16n nhat ma ching t6i c6 1a mbi quan hé rat ch it ché v6i 64 co quan dai dién
ngoai giao ciia Viét Nam & nude ngoai, do la cac co quan dai dién cua Chinh Phu Viét Nam voi
khoang 200 quéc gia trén thé giéi ma Viét Nam dang c6 quan hé ngoai giao.

Céc yéu cau lién quan dén tim kiém ban hang, thi truong va cac thong tin khac c6 lién
quan cta cac doanh nghiép. Pon vi trong nudc giri &én cho chiing t6i déu sé dugc chuyén ngay
lap tirc dén co quan dai dién ngoai giao & nudc ngoai ¢é lién quan; co quan nay s& tim kiém
thdng tin, phan hdi cho phong va ching toi s& thong béo lai cho doanh nghiép . Twong tu nhu
vdy, khi cac doanh nghiép nudc ngoai cé yéu cau tim kiém thong tin va ban hang Viét Nam, ho
s& thong qua cac co quan dai dién ngoai giao, cac co quan nay s& chuyén vé cho Phong
TTKTDN. Ngay sau d6 chiing toi s& thong tin ron rai hodc cé théng bao dén cac don vi, doanh
nghiép c¢6 nhu cau. Cac théng tin nay con duoc dua 1én website ctia phong dé ca ¢ don vi ¢ nhu
cau tham khao tryc tiép qua mang. Do vay cac doanh nghiép c6 cac yéu cau gi lién qan dén xuc
tién thuong mai ctr guri truc tiép cho chung toi c6 thé bang dién thoai , fax, e-mail, hoic ciing ¢6
thé giri thu tryc tiép trong website ndi trén.

D061 véi céc yéu cau vé kiém chung tu cach phap nhan hay tinh trang tai chinh cua doi tac
nuoc ngoai, chung t6i déu thong qua cac co quan dai dién ngoai giao ¢ nudc ngoai dé thuc hién
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qua hai kénh chinh thirc va khong chinh thirc . Kénh chinh thirc Ia thong tin xéc nhan tir cac t6
chirc & nude cd lién quan nhu cac hiép hoi, cac trung tdm xuc tién thwong mai hay phong thuong
mai va cong nghiép...con kénh khong chinh thirc 1d qua cac mdi quan hé cua co quan dai dién
ngoai giao va chinh cac quan chirc ctia co quan dai dién ngoali giao, voi gioi quan chire, doanh
nhdn nudc ngoai va Viét Kiéu. Phdi hop cac ngudn tin nay lai, ching toi s& c6 nhimg tu van bd
ich cho cac d6i tac trong nudc vé ban hang cia ho.

Déi voi thong tin kiém ching cac d6i tac trong nudc , khi cé yéu cau, ching toi co cong
van do chinh chanh vin phong bd hay mot thir trudng ky giri dén cac co quan qua n Iy trong
nuée, nhu Gy ban nhan dan tinh thanh, cac s& ngoai vu, ké hoach va dau tu hay thuong mai... dé
cac co quan nay giai dap .

Ong Nhué cho biét, vira qua c6 mdt dia phuong nho Phong TTKTBN kiém chimg ho kha
nang tai chinh ctia mot doanh nghiép nuéc ngoai, mudn hop tac voi dia phuong thuc hién mot du
an kha 16n. Nho thong tin kiém chimg nay ma dia phwong d6 da tranh dwoc nhitng thiét hai c6
thé xay ra khi biét ring déi tac nay kho ng c6 kha ning nhu ho gidi thidu.

Hién tai cac yéu cau cta doanh nghiép duoc thuc hién mién phi . Tuy nhién, tiy theo mirc
d6 thong tin ma doanh nghiép can, néu nhimg thong tin ma & phia nuwdc ngoai doi hoi phai co
dich vu phi thi phong s& thong bao lai cho doanh nghiép duogc biét va s& phai thu khoan chi phi
nay nhung ciing chi nhu murc thu ma phia nuwéc ngoai ddi hoi ma thdi . Trong tuong lai quyét
dinh c6 thu djch vu phi hay khong con tuy thudc vao qu yét dinh cia Bd Ngoai Giao.

Tt ddu ndm dén gio da c6 khoang 300 yéu ciu va don dat hang cua cac doanh nghiép
trong nudc, cung mot con sd turong dwong nhu vay tir cac doanh nghiép nudc ngoai, da duoc
chung t6i tiép nhan va xr Iy; chiing t6i ciing d giup cho 150 cudc tiép xuc gitra doanh nghiép
trong nude va nudc ngoai. Két qua budce dau kha tét, duoc cac doanh nghiép ghi nhan. Con sd
nay chwa ké dén céac giao dich hay quan hé ddi tac c6 thé co thong qua website cta chiing toi.

Tuy vay, hién nay s6 doanh nghiép yéu cau mirc d thong tin ma doanh nghiép can , néu
nhtrng thong tin ma ¢ phia nudc ngoai doi hoi phai cd dich vu phi thi phong s€ théng bao lai cho
doanh nghiép dugc biét va s& phai thu hd trg thong tin con it. Phong dang c6 ké hoach thong tin
rong rai hon hoat dong cta minh. C6 thé t6i day Phong TTKTDN s& duogc ning cap thanh mot
trung tdm dé mo rong cac hoat dong.

Phong ciing dang tap trung gitip xtc tién thuong mai cho ting nganh hang cu thé . Vi du
nhu dé phuc vu chuong trinh xudt khiu lao dong, chung toi da giri yéu cau dén tit ca cac st quan
& nudc ngoai; va chi sau mot thoi gian ngdn, da co trén 30 st quan tra 16i. Qua tong hop phén
tich cac thong tin tir cac s quén, chiing t61 da lap ra dugc mot ban bdo céo rat chi tiét vé thi
truong lao dong cua nhiéu nudc va nhiéu khu vuyc trén thé gioi; kha ning hop tac lao dong trong
thoi gian toi cho tung thi truong. ..
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Vé website ciia Phong TTKTDN, da thiét ké dugc khoang 100 trang bang hai thir tiéng

Anh va Viét, g@)m cac thong tin vé thi troeong, cac co hoi lam an, dAu tu, cac hoi cho, trién 13m va
hoi thao s& dién ra trong thoi gian sdp toi ¢ trong nude va nude ngoai, cac chao hang hay quang
ba cia doanh nghiép trong va ngoai nudc ; giup thong tin vé du hoc ¢ cac nude... trang chi théng
tin vé xtc tién thuong mai ctia nganh ngoai giao nay van dang duoc nang cap dé da dang va h u
ich hon cho doanh nghiép .

Cao Cuong

Thoi Bao Kinh Té Sai Gon (s6 26 22/06/00 trang 12)

Céu hoi

1.
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Theo ban han ché 16n nhit cua doanh nghiép Viét Nam khi tham gia thuong mai qudc té
1a gi? Néu mot vai goi ¥ dé vuot qua nhirng han ché na y?

Hay so sanh vé muc tiéu, loai thong tin thu thap, chat luong thong tin thu thap, va nhing
van d& ma doanh nghiép can chudn b, cta ba hinh thirc thu thip thong tin néu trong tinh
hudng: tham du hdi cho, tham du doan di khao sat thi trudng, va thu thap thong tin qua
cac to chirc cung cap thong tin (nhu Phong TTKTDN)?

Phong thong tin kinh té ddi ngoai, trong tinh hudng nay, déng vai tro gi trong hé théng
thong tin tiép thi cua cac conng ty Viét Nam? Phong nay s& cung cip nhirng thd ng tin gi
vé th truong nudc ngoai ma cdng ty Viét Nam mudn xdm nhap ?

Hay chi ra mot s6 don vi trong nudc va nude ngoai thuc hién viée cung cip théng tin cho
doanh nghiép. Hay cho biét cu thé tén, dia chi lién lac, loai dich vu ma tirng don vi cung
cap.

Hay cho biét 5 dia chi website trén Internet ma doanh nghiép co thé truy cap dé tim kiém
thong tin vé xudt nhap khiu.

Hay phong van mot doanh nghiép xuat khiu va cho biét nhing loai thong tin nao vé
khach hang, san pham, thi truong ma doanh nghiép can c6 khi tham gia xuat khau va cho
biét phuong phap doanh nghiép thu thap nhimng thong tin nay .



