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Nam ving dinh nghia cét 16i cua
Prompt va giai thich dudc cd ché anh
hudng cua nd dén chat lugng dau ra
cua Al
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PROMPT LA GI?

Prompt [a d{f liéu dau vao ma ban cung cap cho hé thong tri tué nhan tao nham thu dugc nhing

két qua cu thé.

N&i cach khac, prompt dong vai tro nhu diém khai dau clia cudc hoéi thoai: do 1a ndéi dung ban néi gi
va néi nhu thé nao v3éi Al dé hé thong phan hoi ra cac két qua hitu ich cho ban.

MIT Sloan Teaching & Learning Technologies (2023)
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BAN CHAT CUA PROMPT

Mot prompt cd thé dan gian chi la moét cum tU ngan, hoac phuc tap véi nhiéu cau, tham chi nhiéu
doan van. Cac mo hinh Al thé hé mdi tham chi con cd kha nang xd ly dau vao da phudng thuc bao

gom: hinh anh va am thanh.

Mac du cac giao dién hdi thoai dua trén moé hinh ngdén ng I8N ngay cang tré nén tinh vi, viéc tiép can
cac cong cu Al tao sinh nhu ChatGPT theo cach xem chung la “mot co may dugc lap trinh bang ngdn

tu"” van dac biét hliu ich (Mollick, 2023).
MIT Sloan Teaching & Learning Technologies (2023)
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BAN CHAT CUA PROMPT

Prompt ducc mo ta la:
e Hé thong dua trén luat (Rule-based systems)
e BO may suy luan (Inference engines)
e TUGNQ tac gida con ngudi va may moc (Human—-machine interaction)

o« Dat van dé va phan bién thuat toan (Questioning the algorithm)
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BAN CHAT CUA PROMPT

Prompt chinh |a environmental input dé Al:
e Nhan biét van dé
e Xac dinh muc tiéu
e Chon hanh déng toi uu
Pradeep et al., 2019
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Vi SAO PROMPT QUYET PINH CHAT LUGNG OUTPUT?

Chat luong dau ra cua cac hé thong Al tao sinh phu thudc truc tiép vao cach bai todn dudc biéu dat

théng qua dau vao, badi 1é cdc md hinh Al khéng tu hinh thanh muc tiéu hay bdi canh cho nhiém vu
ma chung thuc hién.

Pradeep et al., 2019
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Vi SAO PROMPT QUYET PINH CHAT LUGNG OUTPUT?

Vé ban chat, Al van hanh dua trén moi quan hé gifa dau vao va dau ra, trong dé dau ra chi la két qua

cla qua trinh téi uu hda dua trén thong tin va chi dan ma hé théng nhan dudc.

Pradeep et al., 2019

INPUT = PROMPT = OUTPUT

Tiéu chi danh giad két qua
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Vi SAO PROMPT QUYET PINH CHAT LUGNG OUTPUT?

Prompt cang ro rang, cd cau truc va gan véi boi canh cu thé, thi kha nang Al tao ra output phu hdp
v3i muc tiéu dat ra cang cao.

Hiéu qua cua Al khéng nam 38 viéc

hé thong cé thuat todn phic tap

» dén dau, ma nam 3 viéc con

Ngugdi cd xac dinh dung van dé
can giai quyét hay khoéng

Thuc té la
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Vi SAO PROMPT QUYET PINH CHAT LUGNG OUTPUT?

Trong thuc té trien khai Al, phan I8n no luc tri tué dugc danh cho viéc lam rd bai toan, lua chon
thong tin dau vao phu hgp va loai bo su ma ho trong cach dien dat yéu cau.

Do dé Prompt chinh |a cdng cu dé thuc hién nhing
diéu nay bang ngdn ngd tu nhién

Mot prompt thiéu dinh hudng sé
¥ budc Al phaisuy luan trong mot
khong gian rong va khong kiém soat.

Hé qua
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